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1. OBJETIVOS

Esclarecer o conceito de pesquisa qualitativa, bem como, das principais técnicas e estratégias de pesquisa relacionadas, de modo a destacar quais situações, e de quais maneiras, estas podem ser aplicadas no âmbito da Administração, e
dessa forma, fornecer conteúdo e estimular raciocínio para que o aluno desenvolva uma noção prática deste tipo de pesquisa nas organizações.

2. EMENTA

Conceito de pesquisa qualitativa e suas aplicações. Elaboração de teoria por meio de dados qualitativos. Projeto de pesquisa qualitativa. Técnicas de coleta de dados qualitativos. Técnicas de análise de dados qualitativos. Estratégias de
pesquisa qualitativa em organizações. Uso de recursos computacionais na pesquisa qualitativa.

3. PROGRAMA

1. Conceitos de pesquisa qualitativa (Teórico)

a. Conceito de dados qualitativos

b. Particularidades do projeto: quando uma pesquisa qualitativa é requerida?

c. Problema de pesquisa e objetivos em pesquisa qualitativa

d. Elaboração do instrumento de coleta de dados com base na teoria

2. Técnicas de coleta de dados em pesquisa qualitativa (Teórico/ Prático)

a. Questionários estruturados, semi-estruturados e tópico guia

b. Entrevistas em profundidade

c. Grupos focais

d. Documentos

e. Observação

f. Documentos

3. Técnicas de análise de dados em pesquisa qualitativa (Teórico/ Prático)

a. Análise de conteúdo

b. Análise de discurso

c. Análise argumentativa

d. Triangulação de dados qualitativos

e. Uso de recursos computacionais para análise de dados qualitativos

4. Estratégias de pesquisa envolvendo métodos qualitativos de coleta e análise (Teórico/ Prático)

a. Estudo de caso

b. GroundedTheory
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c. Pesquisa ação
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